“2013 — ANO DEL BICENTENARIO DE LA ASAMBLEA GENERAL CONSTITUYENTE DE 1813.”

BUENOS AIRES,

AL HONORABLE CONGRESO DE LA NACION

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra
Honorabilidad con el objeto de someter a su consideracidon un proyecto de ley
tendiente a la gestion de la seguridad operacional de la aviacion civil.

La elaboracion de este proyecto ha
perseguido dos objetivos fundamentales: la institucionalizacion del Sistema Nacional
de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil del Estado argentino, y
la provision de las garantias esenciales que permitan la instrumentacion de las
actividades necesarias para la puesta en marcha de dicho Sistema, por medio de la
creacion del marco juridico adecuado para asegurar, de modo cabal, el correcto
funcionamiento del mismo.

El proyecto es ademas instrumento
indispensable para desarrollar al Sistema como una politica del Estado que facilite la
instrumentaciéon efectiva de las actividades necesarias para la puesta en marcha y
funcionamiento de los sistemas de gestion de la seguridad operacional por parte de
los proveedores de servicios aeronauticos en el territorio nacional. El texto legal

proyectado constituye la herramienta por la que el Estado se involucra en la
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provision de servicios aeronauticos por parte de la industria, en la inteligencia que
alli se generan las deficiencias de seguridad operacional que determinan el potencial
de amenaza para la vida y bienes de los usuarios del sistema aeronautico argentino
y para la sociedad en general.

El progreso de la aviacion civil constituye
sin duda un factor esencial en el desarrollo de las sociedades contemporaneas.
Ademas de la importancia que la industria aeronautica ha adquirido en las
economias nacionales, el transporte aéreo ocupa un lugar central en la
internacionalizacion de las relaciones econdmicas y sociales y en los intercambios
econdmicos, cientificos y culturales.

Por esto, un ordenamiento juridico que
cimiente un adecuado régimen de concurrencia entre el Sistema Nacional de
Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil y los sistemas de gestion
de la seguridad operacional de los proveedores de servicios aeronauticos en el
territorio nacional, es condicién indispensable para instaurar las bases de una
politica contemporanea de integracion de gestion de la seguridad operacional en la
aviacion civil del Estado Argentino, que auspicie no solamente los maximos niveles
de seguridad operacional sino que también contribuya al progreso de la industria
aeronautica nacional.

En el ordenamiento juridico del Estado
argentino, la regulacion legal de las actividades aeronauticas parte del Cdodigo
Aeronautico, que desde 1967 constituye la norma fundamental por la que se ha

regido la aviacion civil. Esta norma, complementada con otros textos legales y los
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desarrollos reglamentarios propios de cada momento, ha demostrado hasta ahora
una notable vitalidad y una gran capacidad de adaptacion para dar respuesta a los
objetivos y necesidades de la aviacion civil desde la fecha de su promulgacion.

No obstante, los desafios que Ila
problematica contemporanea de la seguridad operacional de la aviacion civil plantea,
generan la necesidad de complementar la legislacion aeronautica general con la
aprobacion de nuevas normas derivadas de las mas recientes prescripciones y
recomendaciones de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional sobre la
seguridad operacional y su gestion, para las cuales este proyecto propone el marco
juridico necesario que garantiza estabilidad y seguridad juridicas.

El complemento de la legislacion
aeronautica general vigente con la aprobacion de nuevas normas derivadas de
recientes prescripciones y recomendaciones internacionales sobre la seguridad
operacional en la aviacion civil y su gestion, cuyo marco juridico este proyecto
propone, obedece igualmente a otro tipo de consideraciones.

En tal sentido, la creciente complejidad de
las actividades relacionadas con la aviacion civil que el desarrollo tecnoldgico
conlleva, debe traducirse en la potenciacion de las funciones de supervision de los
organos reguladores sobre las actividades de explotacion y mantenimiento de las
aeronaves Yy productos aeronauticos y sobre la prestacion de los servicios
aeroportuarios y de navegacion aérea. Asimismo, los organismos del Estado con
competencia en materia de seguridad operacional han de asumir la funcion de

organos reguladores privilegiando, por sobre cualquier otro principio o interés, como
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premisa irrenunciable, el orden y la seguridad operacional del transporte aéreo y de
todas sus actividades relacionadas.

La plena eficacia del Estado para cumplir
la doble vision de salvaguarda de la seguridad operacional y la eficiencia del sistema
nacional de aviacion civil, obliga a los organismos de aquél con competencias en
materia de seguridad operacional a nivel nacional en el ambito civil, a actuar en una
doble dimension que el pasado historico aeronautico escasamente considerara, cual
es velar por un balance que debe equilibrar la fundamental necesidad de garantizar
la seguridad operacional, promoviendo al mismo tiempo el desarrollo de la actividad.
Este balance equilibrado es la razon de ser fundamental del concepto
contemporaneo de gestion de la seguridad operacional subyacente al Sistema
Nacional de Gestidon de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil y por ende al
proyecto, y requiere que los organismos del Estado con competencias en materia de
seguridad operacional dispongan de los instrumentos juridicos y organizativos
necesarios para asegurar la aplicacion de las nuevas normas y la adecuacion de sus
métodos de actuacion a las disposiciones y recomendaciones internacionales, al
servicio todo ello de la seguridad operacional y la eficiencia en el transporte, en la
navegacion aéreay en los sistemas e instalaciones aeroportuarias.

El Sistema Nacional de Gestion de la
Seguridad Operacional de la Aviacién Civil, en base al accionar coordinado del
conjunto de actividades especificas subyacentes que lo integran, serd de esta
manera el instrumento de politica del Estado cuyo norte permitird apoyar la provision

de servicios aeronauticos en la aviacion civil, incluyendo los medios necesarios para
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asegurar la debida proteccion de la vida y de los bienes. Dentro de tal contexto debe
mantenerse, con caracter complementario pero ineludible, un ordenamiento que
ponga a disposicion del Estado normas que lo habiliten para adoptar la
correspondiente actitud coactiva frente a quienes abusen de la flexibilidad y

estimulos brindados por el Sistema.

|. ESQUEMA GENERAL

El esquema del proyecto sigue las pautas
recién puntualizadas. En veintitn articulos se distinguen con nitidez los dos objetivos
gue se han querido lograr: la institucionalizacion del Sistema Nacional de Gestion de
la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil del Estado argentino, como el medio
basico que le permita al Estado velar por la doble dimension de seguridad
operacional al tiempo que la eficiencia de la industria aeronautica nacional, y la
provision de las garantias esenciales que permitan la instrumentacion de las
actividades necesarias para la puesta en marcha de dicho Sistema.

Los seis primeros articulos del proyecto
nuclean la institucionalizacion del Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad
Operacional de la Aviacion Civil, y se presentan agrupados en dos areas tematicas.
En la primera, los Articulos 1° a 3° definen el ambito de aplicacion para exponer el
objetivo basico y dan operatividad al proyecto. En la segunda, los Articulos 4° a 6°
nuclean, siguiendo directrices de la ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL, las funciones de Estado relacionadas directamente con la gestion

de la seguridad operacional en la aviacion civil, vinculando asi bajo el Sistema a los
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organismos del Estado sobre los que recaen las competencias con respecto a tales
funciones. En esta parte, también se inserta organicamente a la Unidad
Coordinadora Responsable del Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad
Operacional de la Aviacion Civil a un nivel de la gestion de Gobierno acorde con la
necesidad de brindar las autoridades y responsabilidades esenciales para tal
coordinacion.

Debe destacarse nitidamente que la
vinculacion que debe generar el Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad
Operacional de la Aviacién Civil, segin la ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL y que el proyecto respeta a ultranza, se limita exclusivamente a la
coordinacion de aquellas actividades conexas relacionadas con las funciones
operativas propias que cada organismo del Estado vinculado debera continuar
ejecutando en forma autonoma. El Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad
Operacional de la Aviacion Civil procura optimizar la coordinacion de funciones
operativas donde corresponda, equilibrar la asignacion de recursos y minimizar la
posibilidad de duplicacion de esfuerzos entre los diversos organismos competentes.
El proyecto no atribuye ni re adjudica competencias en materia de gestion de la
seguridad operacional, y por tanto, no afecta a las competencias que la normativa
vigente atribuye a distintos organismos en la materia.

Los Articulos 7° al 17 proveen el marco
juridico para las garantias esenciales que permitan la instrumentacion de las
actividades necesarias para la puesta en marcha del Sistema Nacional de Gestion

de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil. El Articulo 7° establece el crucial
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imperativo de un Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de
Seguridad Operacional, y los Articulos 8° a 10 definen los principios de proteccion y
de excepcion de la misma de la informacion generada por el Programa. El Articulo 9°
establece la confidencialidad de la informacion obtenida por el Programa Nacional
de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional y, la calificacion
como informacion de libre acceso publico una vez despersonalizada, asi como la
relativa a las causas de accidentes y las recomendaciones de seguridad
operacional. El Articulo 11 extiende ciertos principios de proteccion y excepcion de la
misma a la informacion recopilada durante la investigacion de accidentes e
incidentes, y el Articulo 12 ordena garantias de confidencialidad para la informacion
generada por el Programa a las solicitudes de informacion tramitadas bajo el amparo
de convenios internacionales. El Articulo 13 impone la obligacion de notificacion al
Programa a todas las personas y entidades dedicadas a la provision de servicios
aeronauticos en el territorio nacional. El Articulo 14 impone la obligacion de
confidencialidad de las actividades relacionadas con el tratamiento de la informacion
sobre seguridad operacional, mientras que el Articulo 15 caracteriza la ilegitimidad
de toda medida en perjuicio de un dependiente cuando tal medida esté fundada en
informacion brindada por el Programa. Finalmente, los Articulos 16 y 17 refuerzan
normas existentes y establecen las garantias béasicas para la funcidn de
investigacion de accidentes e incidentes desde una perspectiva contemporanea,
otorgandole naturaleza sistémica, destacando la finalidad exclusiva de prevencion
de accidentes e incidentes por intermedio de la identificacion de deficiencias de

seguridad operacional.



“2013 — ANO DEL BICENTENARIO DE LA ASAMBLEA GENERAL CONSTITUYENTE DE 1813.”

El Articulo 18 refleja la obligacion del
Estado en cuanto a la asistencia de las victimas de accidentes e incidentes de
aviacion civil.

Como disposiciones finales, el Articulo 19
atribuye el caracter de orden publico a la ley y el Articulo 20 el cronograma de

reglamentacion del proyecto, siendo el Articulo 21 un articulo de forma.

ll. ANALISIS DEL ARTICULADO

El Articulo 1° define los objetivos del
proyecto en cuanto al establecimiento de las garantias necesarias que apoyen la
definicion de los requerimientos y responsabilidades para la gestion de la seguridad
operacional de la aviacién civil en la REPUBLICA ARGENTINA por intermedio de un
precepto general, que se ha considerado indispensable por la variedad de
requerimientos y responsabilidades subyacentes a tal gestion: el Sistema Nacional
de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil. El Sistema en si mismo
es una descripcion amplia y abstracta; no obstante, contiene todos los elementos
propios de las acciones que se consideran fundamentales para lo que se quiere
proteger mediante la creacion y el funcionamiento de la ley. Tal descripcidon esta
prevista en otras legislaciones contemporaneas, en cuanto surge del compromiso
como Estados parte en el Convenio sobre Aviacion Civil Internacional de 1944 y de
normas internacionales establecidas por la ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL, y tiene en cuenta que el aumento en la complejidad del sistema

de aviacion civil contemporaneo puede generar una opacidad en los requerimientos
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y responsabilidades para garantizar la gestion de la seguridad operacional que
conlleve un potencial de deterioro de los mismos, a no ser que estén
interrelacionados bajo un sistema unificador.

El Articulo 2° tiene un doble propésito. Por
un lado, define el concepto de seguridad operacional y su gestion por intermedio de
la continua identificacion de deficiencias y la gestion de riesgos de seguridad
operacional como consecuencia de las operaciones aeronauticas, a fin de evitar
posibles dudas emergentes de la introduccion de un concepto relativamente
novedoso en nuestra legislacion. Por otro lado, junto con el Articulo 3°, es sostén del
Articulo 5°, al permitir en funcion de tal definicion la identificacion de las funciones
del Estado directamente relacionadas con la gestion de la seguridad operacional en
aviacion civil.

Se establece en el Articulo 3° del proyecto
el ambito de actuacion del Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional
de la Aviacion Civil, que se desprende de su misma definicion, en cuanto acota el
objeto del mismo exclusivamente a la preservacion de la seguridad operacional
(safety, utilizando la terminologia internacional) durante las operaciones necesarias
para la provision de servicios aeronauticos relacionados con el transporte aéreo, la
provision de servicios de navegacion aérea y la provision de servicios de
aerodromos. Queda asi diferenciada dicha gestion, de la preservacion de la
seguridad de la aviacion (security, en la terminologia internacional), cuyo objeto es
exclusivo de los ambitos y organismos del Estado con competencias especificas en

esta materia. El proyecto traza la linea divisoria entre aquellas actividades en las que
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pudiesen aparecer vinculados los aspectos de seguridad operacional (safety) con los
de seguridad de la aviacién (security), segun el objetivo o finalidad que se tienda a
cumplir, siguiendo el criterio rector propuesto por la ORGANIZACION DE AVIACION
CIVIL INTERNACIONAL en el Anexo 17 al Convenio de Chicago sobre Seguridad,
que califica a los controles e inspecciones tendientes a identificar objetos o
sustancias peligrosos que puedan utilizarse para cometer actos de interferencia
ilicita como “security”

El Articulo 4° consagra la garantia de la
gestion de la seguridad operacional del sistema de aviacion civil argentino como una
responsabilidad del Estado, y propone como conducto esencial para su logro la
vinculacion en la asignacion de competencias a organismos existentes del Estado
para la concrecion de actividades especificas.

El Articulo 5° ordena de manera indirecta
el detalle de la vinculacion entre los organismos del Estado existentes con
competencias en materia de gestion de la seguridad operacional de la aviacion civil.
El proyecto no atribuye ni re-adjudica competencias en materia de gestion de la
seguridad operacional, y por tanto, no afecta a las competencias que la normativa
vigente atribuye a los distintos organismos del sector publico.

El temperamento adoptado por el
proyecto es propender a la estabilidad de la ley ante el constante cambio que es
propio del dinamismo de la industria aeronautica contemporanea; en consecuencia,
se compromete la vinculacion esencial para el funcionamiento del Sistema Nacional

de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil sobre la base de las
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funciones mismas antes que sobre la base de la delegacion existente a
determinados organismos determinados del Estado. Esto proveera a la ley de un
considerable grado de impermeabilidad ante la potencial reasignacion de funciones
entre organismos del Estado.

El Articulo 6° crea la Unidad Coordinadora
Responsable del Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la
Aviacion Civil en el ambito de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, a la
que otorga el caracter de autoridad de aplicacion de la ley y de 6rgano superior
responsable de impulsar el Sistema. La Unidad Coordinadora Responsable del
Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil
mantiene responsabilidad final por la coordinacion de las actividades necesarias
para la implementacion y sostenimiento del Sistema, y capacidad de adoptar las
decisiones que permitan la coordinacion entre los distintos organismos del Estado
Argentino vinculados por él. Su inclusion en el proyecto es compatible con los
lineamientos internacionales establecidos por la ORGANIZACION DE AVIACION
CIVIL INTERNACIONAL, asi como con la normativa interna que estructura la
organizacion del Estado.

El Articulo 6° asimismo delimita las
competencias de la Unidad, con un enfoque generalizador y positivo que subraya su
tarea directriz y constructiva, antes que por medio de un catalogo de exigencias,
teniendo en cuenta el objetivo de provision de las garantias esenciales que permitan
la instrumentacion de las actividades necesarias para la puesta en marcha del

Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil.
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Fundamental en tal instrumentacion es el logro de un modelo equilibrado de
cooperacion entre el sector publico y privado para la identificacion de deficiencias de
seguridad operacional por medio de la instauracion de un Programa Nacional de
Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional, y la separacion de
la actividades de provision de servicios de navegacion aérea —concepto que engloba
la provision de servicios de transito aéreo, de aer6dromos Yy la tecnologia de apoyo
necesaria para los mismos- de las funciones de vigilancia e inspeccion de tales
servicios.

En el Articulo 7° se refleja la ortodoxia
prevaleciente en la aviacion civil internacional en cuanto a la naturaleza de las
distintas fuentes de notificacion que informan al Programa Nacional de Notificacion
de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional. Dicho Programa debera
identificar en forma proactiva las deficiencias y amenazas para la seguridad
operacional como piedra fundamental de la gestion de la seguridad operacional,
apoyar la identificacion de las medidas preventivas contra aquéllas, y favorecer el
mejoramiento de las actividades de la gestion de la seguridad operacional toda vez
que sea posible, garantizando en todo momento la confidencialidad de Ila
informacion que pueda llevar a identificar datos de caracter privado del personal
implicado, en los términos previstos por el proyecto y que habran de pormenorizarse
reglamentariamente.

Se retiene el enfoque generalizador del
proyecto, vista la considerable variedad en cuanto a naturaleza, caracteristicas y

circunstancias relativas a la notificacion de eventos, que son producto de la
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complejidad del sistema aeronautico contemporaneo, de las posibilidades y
limitaciones particulares relativas a contextos aeronauticos determinados, a la vez
que consecuencia de las vastas alternativas en cuanto a herramientas de
notificacion producto de la innovacién tecnologica.

Especial mencion merece el Articulo 8°
que, teniendo en miras la norma general del Articulo 1° en cuanto al establecimiento
de garantias esenciales, otorga caracter especial a la informacién recopilada dentro
del marco del Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de
Seguridad Operacional. La proteccion de la informacién sobre seguridad operacional
es esencial para garantizar su continua disponibilidad, ya que el uso de informacion
sobre seguridad operacional para fines que no se relacionan con la misma puede
impedir la disponibilidad futura de esa informacion y afectar en forma adversa la
gestion de la seguridad operacional por el Estado.

Esta circunstancia esta reconocida
internacionalmente y recogida en numerosas legislaciones contemporaneas, en
cuanto surge de prescripciones establecidas por la ORGANIZACION DE AVIACION
CIVIL INTERNACIONAL que imponen a los Estados parte en el Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional de 1944 el compromiso de adaptar sus leyes y
reglamentos nacionales a los efectos de proteger la informacion obtenida de los
programas de notificacion de eventos y deficiencias de seguridad operacional, con el
anico objetivo de facilitar la prevencion de episodios adversos a la seguridad
operacional y su gestion, y sin que tal proteccion se traduzca en un obstaculo para la

correcta administracion de justicia por parte del Estado.
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El Articulo 8° fila, en un sentido
generalista, una garantia imperativa y medular para el funcionamiento del Sistema
Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil en cuanto a la
proteccion de la informacion sobre la seguridad operacional, al tiempo que establece
con sentido igualmente generalista las instancias en las cuales dicha proteccion de
la informacién sobre la seguridad operacional no es de aplicacion.

El Articulo 9° tiene la mision interpretativa
del Articulo 8°. EI Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de
Seguridad Operacional se nutre de la notificacion, que puede ser obligatoria o
voluntaria segun los mecanismos de operacion estipulados reglamentariamente, de
eventos experimentados o deficiencias de seguridad operacional observadas por el
personal operativo de los proveedores de servicios durante sus actividades
laborales. Las actividades de recopilacion, analisis, intercambio y difusion de datos
sobre eventos y deficiencias de seguridad operacional han de conducirse bajo
rigurosos mecanismos de control para evitar la posibilidad de lesionar principios
constitucionales basicos de seguridad juridica, dada la inevitabilidad de
notificaciones que son rayanas con la auto-incriminacion personal. Por lo tanto, es
necesario que la ley enuncie las garantias de confidencialidad de la informaciéon a
aplicar para evitar repercusiones administrativas o industriales, dentro de parametros
legalmente permitidos.

El proyecto destaca, por otra parte, con
meridiana claridad, la premisa segun la cual ni la garantia de proteccion fijada por el

Articulo 8° ni el ordenamiento de confidencialidad enunciado por el Articulo 9°
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permiten la creacion de privilegios legales para una fuerza laboral determinada. La
norma proyectada soélo establece recaudos claros para la proteccion de una fuente
esencial de informacion sobre la seguridad operacional y por ende para su gestion.
En tal sentido, el espiritu del proyecto es que las garantias de proteccion y
confidencialidad, si bien en la practica se veran reflejadas — inevitablemente — en
personas, son el medio de lograr el objetivo ultimo de proteccidon de la informacion
misma.

La ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL, al respecto, enuncia medidas especificas para proteger las
grabaciones medioambientales de voces en los lugares de trabajo que incluyen,
ademas de las normas de procedimiento administrativo de rigor, la emision de
ordenes judiciales de no divulgacion al publico y aun la desestimacion por
improcedencia frente el uso de tales grabaciones para tomar medidas en contra de
las personas que las hubieran originado.

El Articulo 10 prevé en forma conclusiva
la instancia de salvaguardia cuando la informacion surgida del Programa Nacional
de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional sea
considerada necesaria para la actuacion de la Justicia. Sin perjuicio de ello, el
acceso a la informacion de seguridad operacional por la autoridad judicial retiene
coherencia preservando la naturaleza confidencial de tal informacion asi como
requiriendo de los jueces un andlisis que impida la divulgacion de la informacion
protegida.

En forma contingente el Articulo 10
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introduce la figura del custodio de la informacion designado por el Estado, cuyas
funciones responden a un ordenamiento internacional que surge de la
ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL y que establece que los
programas de notificacion de eventos y deficiencias de seguridad operacional deben
contar con la designacion de un custodio, cuya responsabilidad es aplicar toda la
proteccion posible en relacién con la divulgacion de la informacion, a menos que el
custodio de la informacion sobre seguridad operacional cuente con el consentimiento
del originador de la informacion para que ésta se divulgue o tenga la seguridad de
que la divulgacién de la informaciéon se hace de acuerdo con principios de excepcion
establecidos.

El  Articulo 11 tiene importancia
significativa para la estructuracion de la instancia judicial dentro del proceso de
investigacion de accidentes e incidentes, por cuanto extiende las garantias de
confidencialidad ordenadas en el Articulo 9° a ciertos registros especificos — pero no
a la totalidad — de la informacion recopilada con motivo de la investigacion de un
accidente o incidente grave. Esta disposicion esta reconocida internacionalmente a
través de prescripciones establecidas por la ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL y fue recogida en las legislaciones contemporaneas mas
avanzadas.

La disposicion resulta de una de las lineas
que gobernara la elaboracion del proyecto y que consiste en dotar de garantias de
proteccion y confidencialidad a aquella informacion sobre la seguridad operacional

que efectivamente coadyuve a la pro-actividad de las actividades de gestion de la
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seguridad operacional, y cuya naturaleza, en muchos casos, es rayana con la auto-
incriminacion. Esa inteligencia determina la disposicion, pues no es factible poner en
funcionamiento el Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la
Aviacion Civil sin suscribir un compromiso de garantia de la proteccion o
confidencialidad de ciertos registros especificos de informacion recopilada con
motivo de la investigacion de un accidente o incidente grave, tales como los
especificados en el Articulo 11.

El Articulo 12 deja sentado que las
garantias de precaucion sobre el uso de la informacion obtenida por intermedio del
Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad
Operacional en lo concerniente a la proteccion y confidencialidad ordenadas por la
ley en el ambito del territorio nacional, deberan ser comunicadas a requirentes
extranjeros al momento de la entrega de tal informacion, entendiéndose de manera
implicita que tal entrega es respuesta a un pedido que esté fundado en compromisos
de intercambio de informacion sobre seguridad operacional debidamente amparados
bajo convenios internacionales de los cuales el Estado fuese parte.

El Articulo 13 es de fundamental
significacion para el Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la
Aviacion Civil en cuanto obliga a todas las personas y a los proveedores de servicios
aeronauticos que operan en el territorio nacional, publicos o privados, al suministro
de la informacion sobre eventos y deficiencias de seguridad operacional al Programa
Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional, de

conformidad con la pormenorizacion y las peculiaridades que, por ostensibles
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razones de economia de procedimiento, se concretardn en disposiciones
particulares que ordenaran y regularan los distintos sectores de actuacion
comprendidos dentro del Programa.

El Articulo 14 extiende el deber de reserva
de proteccion y confidencialidad de la informacion surgida del Programa Nacional de
Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional a todos aquellos
relacionados con el tratamiento de la informacion, quienes inevitablemente han de
convertirse en custodios de la misma. Este deber de reserva vincula, tipica y
genéricamente, a todos los organismos del Estado con funciones vinculadas por el
Sistema Nacional de Gestion de la Seguridad Operacional de la Aviacion Civil y a
quienes presten servicios en ellos, y a cuantas personas tengan acceso a dicha
informacion, sea en el ejercicio de funciones con motivo de la colaboracion con el
Sistema, o sea de modo accidental. En este sentido, la practica recogida por
legislaciones que han abordado la materia, es que los obligados por el deber de
reserva no podran prestar declaracion ni publicar, comunicar o exhibir datos o
documentos reservados, salvo permiso expreso del custodio de la informacion
designado, que solo podra otorgarlo en los supuestos previstos en la legislacion.

El Articulo 15 extiende la linea conceptual
iniciada en el Articulo 8° y enuncia una condicidn sine qua non para asegurar la
maxima colaboraciéon de las personas obligadas por el Programa Nacional de
Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional, cual es la
proteccion a las personas encuadradas en una relacion de dependencia,

fundamentalmente profesionales aeronauticos, de los efectos adversos en sus
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puestos de trabajo que pudieran derivarse por el hecho de informar al Programa,
suministrando informacion sobre eventos, deficiencias de seguridad operacional, o
amenazas con afeccion, real o potencial sobre la seguridad operacional. El articulo
recoge asi una disposicion de reconocimiento internacional en cuanto a que, salvo
gue exista fundada sospecha de comision de un delito o en supuestos de acreditada
mala fe en su actuacion, la informacion sobre seguridad operacional facilitada
voluntariamente no podra utilizarse contra quien la ha originado, para cualquier tipo
de procedimiento administrativo y por lo tanto, deberan entenderse nulas y sin efecto
legal alguno las decisiones tomadas en perjuicio o detrimento de los derechos
laborales de los trabajadores.

Los Articulos 16 y 17 favorecen el
fortalecimiento de la gestion de la seguridad operacional por el Estado, a través de la
introduccidon de pautas sustantivas relevantes para la investigacion de accidentes e
incidentes de aviacion civil.

En este sentido, el Articulo 16 refuerza lo
establecido en el Articulo 185 del Codigo Aeronautico en lo referido a que la
auténtica finalidad de la investigacion de accidentes o incidentes no es otra que la
prevencion de aquéllos, mientras que el Articulo 17 replica una pauta fundamental y
contemporanea de la investigacion de accidentes e incidentes emanada del Anexo
13 al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional de 1944 — Investigacion de
accidentes e incidentes de aeronaves — documento internacional directriz en la
materia.

El Articulo 18 subraya el imperativo de
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asistencia humanitaria a cargo del Estado, en cuanto dispone que se provean las
necesidades criticas de las personas afectadas, directa o indirectamente, por
accidentes de aviacion civil.

El Articulo 19 establece la naturaleza de
orden publico de la ley, reconociendo que su contenido participa del conjunto de
instituciones y reglas destinadas a mantener en el Estado el buen funcionamiento de
los servicios publicos, la seguridad y la moralidad de las relaciones entre
particulares, y cuya aplicacion en las convenciones no puede ser en principio
excluida por los contratantes. La doctrina juridica especializada considera de orden
publico a aquellas normas que tienen por objeto el mantenimiento del orden, la
seguridad de las personas, el respeto de la propiedad, la moral y la salubridad
publica.

En tal sentido, el proyecto elaborado
constituye un elemento de indudable sustento para la sociedad como es la seguridad
operacional en la aviacion civil. El proyecto contribuye sobre la base juridica de las
competencias exclusivas del Estado en materia de aviacion civil, al mantenimiento
de los mas altos estandares de seguridad operacional, estableciendo criterios y
garantias indispensables para su adecuado resguardo.

Por dltimo, el Articulo 20, impone la
reglamentacion de la ley en un término razonable, para permitir la mas inmediata

puesta en funcionamiento de sus disposiciones.

MENSAJE N°
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EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA NACION ARGENTINA REUNIDOS EN CONGRESO, ETC,,
SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY:

LEY DE GESTION DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION CIVIL
Disposiciones generales

ARTICULO 1°.- La presente Ley establece los presupuestos minimos para la
creacion y el funcionamiento del Sistema Nacional de Gestion de Seguridad

Operacional de la Aviacion Civil.

ARTICULO 2°.- A los efectos de esta Ley, se entiende por seguridad operacional el
estado en el que el riesgo de lesiones a las personas o de dafos a los bienes como
consecuencia de las operaciones aeronauticas se reduce al minimo, por medio de
un proceso continuo de identificacion de deficiencias y gestion de riesgos de

seguridad operacional.

ARTICULO 3°.- Se entiende por Sistema Nacional de Gestion de Seguridad
Operacional de la Aviacion Civil el conjunto de actividades reglamentadas,
necesarias para preservar la seguridad operacional de la aviacién civil durante las
operaciones aeronauticas relacionadas con los servicios de transporte aéreo, los

aeropuertos y las instalaciones de navegacion aérea.
Sistema Nacional de Gestion de Seguridad Operacional

ARTICULO 4°.- El Estado Nacional garantizard la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion civil en la REPUBLICA ARGENTINA y promovera su
desarrollo continuo a través de los organismos cuya competencia se extiende a las
actividades enumeradas en el articulo siguiente, de acuerdo con lo que establezca la

reglamentacion respectiva.

ARTICULO 5°.- El Sistema Nacional de Gestion de Seguridad Operacional de la
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Aviacion Civil obliga a los organismos cuyas funciones se relacionan directamente

con la gestion de la seguridad operacional en la aviacion civil en lo referente a:

a) La regulacion, certificacion y supervision de las actividades relacionadas con

la provision de servicios y productos aeronauticos;

b) La provision de informacion necesaria para la concrecion de las operaciones

relacionadas con la provision de servicios y productos aeronauticos;
c) La certificacion de la aptitud psicofisica del personal aeronautico;
d) La provision de los servicios de busqueda y salvamento; y
e) La investigacion de accidentes e incidentes de aviacion civil.

ARTICULO 6°.- Créase en el ambito de la Jefatura de Gabinete de Ministros la
Unidad Coordinadora Responsable del Sistema Nacional de Gestion de Seguridad
Operacional de la Aviacién Civil, la que revestird el caracter de Autoridad de
Aplicacion de la presente Ley y tendra las siguientes obligaciones, sin perjuicio de

las que le sean atribuidas en virtud de otras normas aplicables:

a) Coordinar las actividades de los diversos organismos estatales vinculados por
el Sistema Nacional de Gestién de Seguridad Operacional de la Aviacion Civil,

segun sus competencias especificas;

b) Establecer el Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de

Seguridad Operacional;

c) Establecer y proveer los medios y los servicios y realizar los acuerdos
necesarios para la recoleccién, publicacion y difusién de informacion relativa a

la gestidon de la seguridad operacional,

d) Garantizar un accionar independiente en el proceso de investigacion de
accidentes e incidentes de aviacion civil, el cual sera de naturaleza sistémica

y de caracter estrictamente técnico;
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e) Garantizar la separacion entre las actividades de provisién de servicios de

navegacion aérea y las funciones de vigilancia e inspeccién de tales servicios;

f) Propiciar ante el Poder Ejecutivo Nacional la provisibn de los recursos
necesarios para la ejecucion del Sistema Nacional de Gestiéon de Seguridad

Operacional de la Aviacion Civil dentro del Presupuesto Nacional del Estado;

g) Presentar anualmente un informe al CONGRESO DE LA NACION, el cual
contendrd un analisis del estado de situacion de la gestién de la seguridad
operacional de la aviacion civil en la REPUBLICA ARGENTINA, la situacién
economico financiera del Sistema Nacional de Gestion de Seguridad
Operacional de la Aviacion Civil, y toda otra informacion que le sea requerida

por el cuerpo legislativo; y

h) En general, realizar toda otra actividad requerida por razones de seguridad

operacional.
Informacién de Seguridad Operacional

ARTICULO 7°.- La notificacion de eventos y deficiencias de seguridad operacional a
ser utilizada en el programa mencionado en el inciso b) del Articulo anterior podra

ser obligatoria o voluntaria.

Podra obtenerse asimismo informacion sobre tales eventos y deficiencias mediante

programas voluntarios de captura de datos electronicos o0 manuales.

La naturaleza, caracteristicas y circunstancias relativas a la notificacion de eventos y

deficiencias seran establecidas por la respectiva reglamentacion.

ARTICULO 8°.- El acceso a la informacion recopilada dentro del marco del
Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad
Operacional sera restringido y se prohibe su utilizacion con propdésitos diferentes a la
gestion y el mejoramiento continuo de la seguridad operacional, salvo que exista

fundada sospecha de la comision de un delito.
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Reglamentariamente se establecera la forma y el nivel de proteccién que se brindara
a dicha informacion, su circulacion, difusion y administracion, de manera acorde a la

entidad de los eventos o deficiencias informados.

ARTICULO 9°.- El establecimiento reglamentario de la forma y del nivel de
proteccion de la informacion generada por el Programa Nacional de Notificacion de
Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional al que alude el articulo anterior
tendrd en cuenta, ademas de la entidad de los eventos o deficiencias informados, las

siguientes pautas:

a) La informacion obtenida, sea cual fuere su fuente, sera calificada como
informacion confidencial que no podra ser revelada, sin perjuicio de lo
establecido en el Articulo 10. Esta informacion no podra fundar
procedimientos administrativos sancionatorios, sin perjuicio de las acciones
judiciales a que hubiere lugar en caso de existir sospecha de la comision de

un delito.

b) La informacion despersonalizada, de la cual se haya eliminado la fuente de la
informacion y la identidad de personas; sintetizada; integrada; incluso la
informacion mencionada en el inciso a) del presente articulo; o la informacién
que indica las causas de accidentes e incidentes graves y las
recomendaciones de seguridad operacional formuladas, sera calificada como

informacion de libre acceso publico.

ARTICULO 10.- En caso que la informacién obtenida a que se hace referencia en el
inciso a) del articulo precedente sea requerida judicialmente, mantendra su caracter
reservado, salvo que por resolucién fundada de juez competente, considerando los
intereses del Sistema Nacional de Gestion de Seguridad Operacional del Estado, se
establezca la necesidad de revelar tal informacion. La resolucion que en tal caso se
dicte, podré ser recurrida en todas las instancias, por el organismo custodio de la

informacion requerida.

ARTICULO 11.- Las previsiones del inciso a) del Articulo 9° de esta Ley se
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extienden a la informacion recopilada con motivo o en ocasion de la investigacion de

un accidente o incidente de aviacion civil que a continuacion se indica:

a) todas las declaraciones tomadas a las personas por las autoridades

encargadas de la investigacion en el curso de la misma;

b) todas las comunicaciones entre personas que hayan participado en la

operacion de la aeronave;

c) la informacion de caracter médico o personal sobre personas implicadas en el

accidente o incidente;

d) las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las

transcripciones de las mismas;

e) las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de

transito aéreo y las transcripciones de las mismas;

f) las grabaciones de imagenes de a bordo en el puesto de pilotaje y cualquier

parte o transcripcion de las mismas; y

g) las opiniones expresadas en el analisis de la informacién, incluida la

informacion contenida en los registradores de vuelo.

ARTICULO 12.- En el caso que la informacién sobre eventos o deficiencias de
seguridad operacional prevista por esta ley sea requerida por una autoridad
aeronautica o judicial extranjeras, se prevendra al requirente, al momento de su

entrega, sobre el caracter reservado de la misma.

ARTICULO 13.- Todas las personas y entidades responsables de la explotacién de
aeronaves, de la formacion de personal aeronautico o de la provisiéon de servicios
aeronauticos en general, estaran sujetas a las obligaciones relativas a la notificacion
de eventos y deficiencias de seguridad operacional, de acuerdo con la respectiva

reglamentacion.
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ARTICULO 14.- Toda persona o entidad que participe o haya participado en
actividades relacionadas con el tratamiento de informacion de seguridad operacional
del Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad
Operacional o de cualquier otro programa que lo reemplace, estara sujeta a las
normas de confidencialidad establecidas por esta ley y su reglamentacion.

ARTICULO 15.- Se presume ilegitimo todo acto o medida dispuesta en perjuicio de
un dependiente, cuando se acreditare que tal acto o medida fue adoptado con
motivo de la informacion de seguridad operacional generada por el Programa

Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad Operacional.
Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion Civil

ARTICULO 16.- La investigacion de accidentes e incidentes de aviacion civil poseera
como Uunico proposito prevenir la ocurrencia de los mismos, a través de la
identificacion de deficiencias de seguridad operacional. Dicha finalidad debera ser

declarada inequivocamente en cada informe conclusivo de la investigacion.

ARTICULO 17.- Las conclusiones de las investigaciones de accidentes e incidentes
de aviacion civil no podran contener la atribucion de culpa o la determinacion de

responsabilidad civil, penal o administrativa.

La investigacion y las conclusiones de las investigaciones no podran ser utilizadas

como prueba de responsabilidad civil, laboral o administrativa.
Asistencia a las victimas

ARTICULO 18.- Sin perjuicio de las responsabilidades propias de los sujetos
obligados, el ESTADO NACIONAL asegurara que se brinde la asistencia a las
victimas de un accidente de aviacion civil, sus derechohabientes y las personas

convivientes con la victima, en la forma que establecera la reglamentacion.
Disposiciones finales

ARTICULO 19.- La presente ley es de orden publico.
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ARTICULO 20.- El PODER EJECUTIVO NACIONAL reglamentara la presente ley
dentro de los CIENTO OCHENTA (180) dias de su entrada en vigencia.

ARTICULO 21.- Comuniquese al PODER EJECUTIVO NACIONAL.



